
Ein Gespräch kann das Leben ändern. 
Akute Situationen können entschärft werden und es zeigen 
sich neue Perspektiven, aktuell oder auf längere Sicht.

Nach der Ausbildung arbeiten Sie innerhalb von 2 Jahren 96 
Stunden als ehrenamtlicher Berater am Elterntelefon. In dieser 
Zeit erhalten Sie die Möglichkeit zur Supervision, die monatlich 
angeboten wird. Sie schließen Ausbildung und Praxis am 
Elterntelefon mit einem Zertifikat ab.Entsprechend institutioneller 
Möglichkeiten und individueller Anfragen können Ausbildung 
und Praxis am Elterntelefon evtl. als Praktikum oder Fortbildung 
anerkannt werden.

Ausbildungstermine 2023/2024             

Di/Do
16 – 20 Uhr

17.10.23., 24.10.23., 02.11.23, 07.11.23, 
14.11.23, 21.11.23, 28.11.23, 05.12.23, 12.12.23, 
19.12.23, 09.01.24, 16.01.24, 23.01.24, 30.01.24

Samstags
9 – 15 Uhr 28.10.2023, 25.11.2023, 09.12.2023, 13.01.2024

Ort
Der Kinderschutzbund
Lise-Meitner-Straße 11 in Greifswald

Informationen und Anmeldung Heidrun Eywill.
Telefon (03834) 811 009 • info@kinderschutzbund-greifswald.de



?

BERATER*IN AM ELTERNTELEFON

Als ehrenamtliche*r Berater*in stehen Sie Eltern zur Seite und 
suchen gemeinsam nach Lösungen, wenn das Zusammenleben 
in der Familie herausfordernd ist.
Infoveranstaltung am 27. Juni 2023 16:00 Uhr
Kurs: Oktober 2023 bis Januar 2024
Start: Dienstag 17. Oktober 16:00 – 20:00 Uhr

Familienberatung & Supervision
Doreen Hohm  Tel.: 0170 77 09 110



Wenn Kinder nicht in den Schlaf kommen... Wenn es kracht 
in der Familie, Eltern oder Kinder sich zu oft streiten. Oder 
wenn Eltern sich scheiden lassen. Wenn es Sucht und Miss-
brauch in der Familie gibt… Dann kann ein Gespräch das 
Leben ändern. Der Kinderschutzbund Greifswald bildet Sie 
zum/zur Berater*in am Elterntelefon aus.

BERATER*IN AM ELTERNTELEFON

Als ehrenamtliche*r Berater*in 
am Elterntelefon stehen Sie 
Eltern zur Seite und suchen 
gemeinsam nach Lösungen.

Wenn Sie mindestens 21 Jahre alt 
sind und sich für Eltern interessieren 
bzw. selbst Eltern sind! Und wenn 
Sie selbst mehr lernen wollen 
über Prozesse und Dynamik in 
Familien. Und nicht zuletzt 
erweitern Sie Ihre kommuni-
kativen Fähigkeiten für 
schwierige Gespräche 
und Beratungen.



Die praxisnahe Ausbildung beinhaltet

• fachspezifische Themen u. a.
• Dynamik und Prozesse in Familien, Beziehungs- und 
 Führungskompetenz
• Entwicklungsphasen von Kindern und Jugendlichen
• Verhaltensauffälligkeiten
• Schulprobleme
• Umgang mit seelischen Krankheiten
• Drogen, Suizid
• Das professionelle Gespräch, Dialog mit Eltern, 
 Besonderheiten der Beratung am Telefon
• Übungen am Telefon mit direkter Supervision

Konkrete Erfahrungen und Praxisbeispiele der Teilnehmer*innen 
sind ein wichtiger Input, mit dem in der Ausbildung gearbeitet wird.

Die Ausbildung zum/zur Berater*in am Elterntelefon umfasst 
80 Stunden. Die Teilnehmerzahl ist auf 12 begrenzt.

BERATER*IN AM ELTERNTELEFON


